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正向回馈干预孤独症儿童自语行为的个案研究

一、问题提出

孤独症谱系障碍（Autism Spectrum Disorder，ASD），是一种广泛性发

展障碍，具体表现为社交障碍、语言障碍、行为刻板等特征。其中，核心

症状之一就是刻板行为，其表现为离座、旋转身体、玩手、玩口水、自言

自语、哭闹，自伤等重复性行为a。 这这些行为不仅会对身心造成伤害，影响

自己学习，还会干扰班级其他同学的学习，妨碍教师正常的课堂教学，更

会阻碍其社会交往与沟通等能力的发展，进而影响他们未来的生活质量。

正向回馈指以语言形式表达出来的物质、行为、态度等各方面的积极

反应。b当教师对出现的期望行为给予物质方面的奖励或在行为和态度上给

予正向的强化，以期望个体出现更多的预期行为，从而达到减弱或消退刻

板行为的目的。本研究运用正向回馈策略，对学校一名孤独症儿童的自语

行为进行干预，取得了较好的效果。

a  陈冠杏，徐芳. 自闭症学生课堂问题行为功能性评估的个案研究［J］. 现代特

殊教育，2016（6）：61-66. 

b  李军. 汉语感谢行为话语模式生成机制研究［J］. 语言文字应用，2019（4）：

92-101. 
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二、研究对象

小伟（化名），男，于2012年2月出生，2周岁时被诊断为孤独症。

2015年—2018年期间，他在孤独症康复机构进行为期3年的康复训练。2018

年，小伟进入特殊教育学校，目前就读于四年级，平时住宿在学校，周末

回家。小伟的粗大动作和精细动作发育较好，认知水平和记忆能力较好，

但语言发育迟缓，发音不清晰，主动语言较少，却经常发出“咿咿呀呀”

自言自语的声音，频率很高，因此上课时会影响其他同学的注意力，午晚

休时也会影响宿舍其他同学休息，偶尔还会发出尖叫；上课多动，离座行

为偶有发生。

三、研究目标

通过家长访谈和教师访谈得知，小伟“咿咿呀呀”的自语行为频率很

高，偶有尖叫发生，这不仅扰乱了课堂纪律，也严重影响了课堂学习效率

和日常生活，解决这一刻板行为迫在眉睫。本研究旨在通过实施正向回馈

改善孤独症儿童“咿咿呀呀”自言自语的刻板行为，使其在日常生活或课

堂学习中减少自语行为的频率和次数。

四、研究方法

本研究采用单一被试A-B-C的实验设计。其中，A为基线期，主要是了

解被试的基本信息和前期准备；B为干预期，即介入正向回馈计划；C是维

持期，旨在检验正向回馈计划的维持效果。本研究还采用了访谈法、调查

法、观察法和对比法等来收集研究对象自语行为的表现和干预效果。

五、前期准备

（一）确定目标行为

根据前期对家长和任课教师进行访谈的结果，以及对ABC行为观察记

录的分析，明确此次研究的目标行为是小伟在校日常生活“咿咿呀呀”的
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自语行为。其自语行为的频率约为每5分钟左右一次，每次行为发生持续 

10秒以上。

（二）行为功能分析

本研究采用ABC行为观察记录表对被试的自语行为进行记录。观察时

间以小伟在校全天各个固定时段为基准，记录了被试在课堂、课间、放

学、午休和晚休等自语行为的情况，一共观察5天，对小伟自语行为发生的

前提事件、行为表现及结果进行详细记录。

前提
（Antecedent）

行为表现
（Behavior）

结果
（Consequence）

行为
功能

语文课上，教师辅导
学生写生字。

小伟边写字边发出“咿
咿呀呀”的声音。

教师叫小伟安静写字，行
为停止一会儿后，又发出
“咿咿呀呀”的声音。

自我
刺激

学生排队到操场准备
做早操，教师整队。

小 伟 站 在 队 伍 中 发 出
“咿咿呀呀”的声音。

教师让小伟安静，排好
队，小伟闭上嘴巴。

自我
刺激

数学课上，教师在讲
解练习。

小伟发出“咿咿呀呀”
的声音。

教师让小伟上台做练习，
小伟做完练习回到座位
后，又发出“咿咿呀呀”
的声音。

自我
刺激

课 间 ， 同 学 们 在 喝
水，玩游戏。

小伟到讲台动教师的东
西，发出“咿咿呀呀”
的声音。

教师对他说“小伟，去和
同学们玩”，小伟停止发
出声音。

获得
关注

体育课上，教师组织
学生在操场上活动。

小伟站在队伍中，边跟
着做活动边发出“咿咿
呀呀”的声音。

教师忽视，小伟继续。
自我
刺激

放学，学生排队准备
去食堂。

小伟跑在前面，大声地发
出“咿咿呀呀”的声音。

教师说“小伟排好队”，
小伟闭上嘴巴。

自我
刺激

康复训练课上，教师
在 给 同 学 们 演 示 课
件，同学们坐在位置
上观看。

小伟跑到讲台前想按一
体机，教师制止他，命
令他回到座位上，而后
他 在 座 位 上 发 出 “ 咿
呀”声。

教师无视他，小伟咿咿呀
呀一阵后，停止发出声
音，过几分钟后，又开始
咿呀起来。

自我
刺激

活动训练课上，教师
引 导 学 生 做 活 动 训
练。

小伟发出“咿呀”的声
音。

教师请小伟上来做活动训
练。小伟安静走到讲台桌
边，做活动训练。

获得
关注

晚上，宿舍熄灯后，
同学们躺在床上准备
睡觉。

小伟躺在床上频繁发出
“咿呀”的声音。

同宿舍的同学大声叫他别
吵，保育员阿姨叫他保持
安静。

自我
刺激
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同时利用Durand的《行为动因评估量表》，对家长和教师进行访谈，

并填写行为动因评估量表。

自我刺激 引起关注 得到实物 逃避任务

总分 14 12 10 6

平均分 3.5 3 2.5 1.5

排序 1 2 3 4

通过上面的两个表判定小伟自语行为的主要功能是自我刺激。

（三）确定正向回馈的媒介物

正向回馈分为物质强化回馈和社会性强化回馈。这是教师通过被试的

良好表现，给予其在相应的物质（想得到的物品）、行为（语言刺激或身

体刺激）或态度（点头和微笑）等方面的强化。本研究为了便于操作和记

录，正向回馈的方式主要以物质强化回馈为媒介。经过论证，最终决定采

用“拇指贴”作为媒介物，以此回馈被试的正向反应。

（四）选择后援强化物

后援强化物是正向回馈媒介（拇指贴）兑换的条件物a。通过调查学生

的喜好，对教师和家长填写的《强化物调查表》进行分析：小伟喜欢的食

物是薯片，喜欢的饮料是可乐和雪碧，喜欢的玩具是各类的小汽车，喜欢

的休闲活动是观看动画片《萌鸡小队》。同时，根据与家长和教师的访谈

内容，对后援强化物进行排序，得出小伟最喜欢的物品和活动是薯片和观

看动画片。因此，本研究把薯片和课间观看动画片确定为后援增强物。

强化物种类 食物 饮料 玩具 休闲

最喜欢的物品 薯片 可乐、雪碧 汽车
观看动画片

《萌鸡小队》

强化物排序 薯片﹥动画片﹥可乐﹥汽车

a  李双. 代币制在培智康复教学中的运用研究——以华容县特殊教育学校学前康

复班为例［J］. 教师，2020（20）：98-99. 
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（五）拟定媒介物（拇指贴）交换系统

在干预实施前，教师需让被试明确正向行为的价值和兑换原则。在干

预开始后，教师根据被试的期望行为给予相应数量的奖励，并告知一定数

量的拇指贴能兑换喜欢的食物或活动。

行为表现（Behavior） 校园币奖励数量

上课认真且安静听课持续6分钟或以上。 +1

上课安静写字、做练习持续6分钟或以上。 +1

上课时间自语行为不超过3次。 +1

课间做操，积极和同学玩耍，无自语行为发生。 +1

傍晚校园散步，专心跟同学做游戏，自语行为不超过2次。 +1

午晚间在宿舍休息，躺床上睡觉保持安静。 +2

注：后援强化物兑换原则为获得15个拇指贴可以兑换一袋薯片，获得

10个拇指贴可以在一个课间（10分钟）观看《萌鸡小队》。

六、干预方法

本次研究的干预方式是教师对出现的预期行为给予被试正向回馈。具

体而言，以奖励媒介物“拇指贴”作为物质强化手段，根据学生的喜好选

择后援强化物，并伴随一定的社会性强化，以期望增加更多的预期行为来

替代自语行为，逐渐达到减弱或消退刻板行为的目的（见下图小伟自语行

为干预方法）。

减弱或消退

自语行为

预期行为

替代
正向

回馈

一包薯片（15贴）

观看动画片（10贴）

物质强化（拇指贴）

行为和态度

社会性强化（伴随）

增加

获得
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七、干预过程

（一）基线期（A）

在基线阶段，主要任务是收集被试在课堂、课间、放学、午晚休和傍

晚等时段自语行为的发生频率和次数。此阶段不进行任何干预或提示，只

是观察记录被试的自语行为，每发生一次自语行为就记1次，同时记录发生

的时间，以此计算发生的频率。若观察数据趋于稳定状态，即可进入下一

阶段。本阶段持续5天，从周一至周五全天进行观察，共计5次。

（二）干预期（B）

在基线期结束后，立即进入干预阶段并实施干预计划。首先，研究者

与被试班主任、各学科教师、辅助教师以及保育员共同讨论并达成共识，

明确要干预的对象和刻板行为，以及干预的时间和干预办法，了解行为

价值表，分发媒介物“拇指贴”，以备在各个时段出现预期行为时都能

及时得到相应的奖励，并指定后援强化物由班主任统一兑换；并要求各

参与人员在奖励“拇指贴”时，给予被试语言形式的社会性强化，如：

“你真棒”“你马上就能兑换薯片了”“你快要得到观看动画片的机会 

了”等。

其次，向被试说明如果“这样做”能获得教师或阿姨奖励的“拇指

贴”，集齐一定数量的拇指贴可以找××教师（班主任）兑换一包薯片或

得到观看动画片的机会。由于被试认知能力较好，能够较好地理解正向回

馈的奖励和兑换原则，当被试完全理解并同意兑换规则后开始实施干预。

干预时间为每天进行，每天选取生活语文、生活数学、体育课（或唱游、

美工课）、劳动技能课、康复训练课各一节课实施干预，同时选择大课

间、午休、晚休等课外时间实施干预，持续8周，共40天。为了使被试出

现更多的正向行为，适应干预实施环境，奖励者在实施奖励时，不断向被

试强调奖励规则和兑换规则，及时发放“拇指贴”，并给予一定的社会性 

强化。
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（三）维持期（C）

维持期指撤销正向回馈策略，教师在日常教学中不作任何的提示和干

预，时间为10天。在此期间，教师着重观察被试自语行为的次数，并作数

据统计。

八、结果数据分析

本研究的结果数据分析采用单一被试实验设计的视觉分析法。a视觉分

析法是一种最常用的立即解释研究结果的方法b，它以小伟的自语行为每天

观察的次数进行描点，绘成曲线图。通过中分法（中分法是一种决定曲线

图的趋向线的方法，采用手绘方式，既简单又快速c）得到该曲线的趋势走

向，以此分析其干预效果。

观察天数

干预期基线期 维持期70

60

50

40

30

20

10

0
1        5        10      15      20      25      30      35      40      45      50      55

自
语

行
为

次
数

（
次

/天
）

小伟自语行为干预研究折线图

a  崔婷，耿画画. 代币制对孤独症儿童说脏话行为的干预研究［J］. 现代特殊教

育，2017（12）：44-50. 

b  王文科. 单一受试者研究——在教育与临床情境中的应用［M］. 嘉义：涛石文

化事业有限公司，2003. 

c  杜正治. 单一受试研究法［M］. 台北：心理出版社，2006. 
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从上表可以看出被试在基线期、干预期和维持期各个阶段自语行为的

变化情况。在基线期相关数据表明，被试自语行为的水准范围在55～61，

平均值为58.8。这说明被试在基线阶段每天（5节教学课各40分钟+大课间

30分钟+午晚休睡前30分钟）自言自语的自我刺激行为高达58次左右，约

5分钟左右一次。进入干预期后，共40天，合计8周（每周5天），自语行

为水准范围是2～55，平均值为15.1，从图中可见，干预第一、二周自语

行为次数的平均值下降到38.1，较基线期有明显下降，但自语行为次数仍

处在较高水平，此时被试正处于干预期的适应阶段，但自语行为次数下降

明显；干预第三、四周自语行为次数的平均值降到了11.6，说明正向回馈

策略对孤独症干预是有效的；第五周至第八周，自语行为的平均值降到了

4.8，且趋于稳定状态，再次证明正向回馈策略对自语行为干预的有效性。

其中，在第11天、16天、21天、26天、31天、36天、41天有反弹的现象。

经分析，这是由于周末回家返校后出现的轻微反弹，但总体仍呈下降趋

势。在维持期，无任何正向回馈策略干预介入，对被试进行10天的观察，

共得到10个数据点，水准范围在5～12，平均值为9. 0，说明被试在撤销干

预的情况下，自语行为的次数仍保持在较低水平，可以看出自言自语的刻

板行为已经减弱和消退，且呈现较稳定状态。这充分说明，正向回馈策略

对小伟的自语行为具有较好的维持成效，干预效果良好。

九、结论与思考

针对本次孤独症儿童自语行为的干预研究，笔者作出以下思考：

1. 功能性评估能够快速准确地找到行为问题背后的关键

对孤独症儿童刻板行为发生的前提事件、行为表现以及后果事件的关

系分析，以及行为动机评估的量表进行评量，能快速协助教师找到孤独症

儿童行为背后的动机。通过研究发现，ASD儿童的刻板行为并非仅具备单

一功能，而是多重功能的结合，这个结论与访谈、问卷的结果一致，证明

了本次行为功能评估的信效度。
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2. 正向回馈策略能有效地干预孤独症儿童的刻板行为

本次研究采用单一被试A-B-C实验设计进行干预，基线期和维持期均

在自然的状态下进行观察，仅在干预期采用正向回馈策略对被试进行干

预。研究结果表明，此干预方法降低了目标行为的频率和次数，且能将刻

板行为的次数保持在较低水平，为未来解决孤独症儿童干扰课堂或集体生

活的自言自语的行为提供了参考。

3. 正向回馈策略能广泛应用于孤独症儿童的日常生活和课堂学习

正向回馈操作简单，其应用不仅局限于课堂，还广泛适用于日常生活

中。对于孤独症儿童表现出的预期行为及时给予正向回馈，有助于减少刻

板行为发生的频率和次数，也有助于ASD儿童更有效地参与教学活动，更

好地掌握一定社会规则，对于建立良好的师生关系、生生关系有积极的促

进作用。

4. 孤独症儿童刻板行为干预离不开团队的协调配合

正向回馈策略虽然操作简单，但要成功实施一系列干预计划，离不开

分工明确、相互协调的团队。本次研究涉及被试班主任、各学科教师、辅

助教师、保育员等学校工作人员，从数据的精准观测、记录，到回馈媒介

物的发放以及后援增强物的兑换等一系列工作，都需要整个研究团队的密

切配合，才能确保干预工作顺利实施。


